le Steden Agenda

Bijlage 1: Overzicht van initiatieven en betrokken organisaties

Initiatief Betrokken Meer weten?
organisatie contactgegevens

Actief in mijn buurt

App voor ondersteuning wijkteams Mee

Dementie, veiligheid alleenstaanden, huistest, Gemeente
vraag ik ben ‘r platform, woonzorg voor ouderen | Smallingerland

Digitaal platform Wikiwijk Gemeente Tilburg
Bureau
Eersteverdieping

Digitaal platform, faciliteren, demonsteren, Gemeente
maatwerk en eigen regie Amsterdam
Digitale ondersteuning mantelzorgers Zonnebloem
Dorpsondersteuner (fiets door de wiik, regelt Elsendorp

zorg, gekozen door burger)

Eigen dossier — jongeren ontwikkelen samen een | Saxion Twente

eigen tool

Hulpwijzer Drechtstede SDU Information
Solutions

Informele zorg marktplaats, wijkgericht (BUUV) Gemeente
Amsterdam
Gemeente Haarlem

Kenniscentrum leefomgeving Saxion Twente

Lacota Mantelzorgscherm Trefpunt AAD

Opbouwwerker en wijkverpleegkundige als [

tussenpersoon tussen burger en wijkteam

Sociale kaart / JALP Biblionet ID

Verbinden van tools Gemeente
Leeuwarden




Gemeente Tilburg

Gemeente

Helmond
Via Zaanwijzer naar sociale kaart Gemeente

Zaanstad
Voorbeelden deeleconomie Welzijn 30

Vraagverheldering en sociale kaart

EigenKrachtwijzer

Vraagverheldering gebruikerspanel Gemeente
Helmond
Website Burgerinitiatieven Gemeente
Amersfoort
Wijkaanpak/wijkcodrdinator Gemeente
Enschede
Zaankanters voor elkaar Gemeente
Zaanstad
Lelfsturende teams Zorgaccent
Zorg app store Gemeente
Amsterdam

Z7P-ers die zorg leveren

Hulp.nl




Bijlage 2: ervaring deelnemers (innovatiecafé)

Behoefte van burger, vraagverlegenheid, creéren van massa
- Aansluiten bij behoefte van burger

- Begin met vragen wat de behoefte is (gebruikerspanel, story telling)

- Ervaring centraal

- Niet gaan invullen

Aandacht voor eigenaarschap en rollen

Aandacht voor vraaggelegenheid

Aandacht voor creéren van massa (regionale aanpak)

Deelname van ouderen/kwetsbare groepen

Voorbeelden:

- Dorpsondersteuner: fiets door de wijk, binnen 48 uur antwoord, regelt zorg,
gekozen door de burgers.

- Opbouwwerker en wikverpleegkundige als tussenpersoon tussen burger
en sociaal wikteam

Implemenfahe (mogelijkheden, financiering, kwaliteit digitale diensten)
Actuele content
Producten samen bouwen
- co-creatie, niet de bouwer laten bouwen maar bouwstenen laten leveren
en zelf knutselen (Lego model)
- partijen bij elkaar brengen
Koppelen van systemen
- Koppeling van systemen zoals BUUV-biblionet ID
- Vindbaarheid (banner, passen bij zoeken)
Open innovatie
- Snel delen
- Producten samen bouwen
Rol van de markt
- Ondersteunen hulpmiddel en marketing
Goede voorbereiding
- Businesscase
- Procesin kaart brengen
- Inzicht in stakeholders
- Financién

Rol van gemeente t.a.v. technologie/eHealth
Aandacht voor rolverdeling
- Rol van gemeente (faciliteren)
- Rol van de markt
Aansluiten bij eigen kracht van burger
- Bewoners betrekken
- Wijkgericht werken
- Bottum-up (zelf bijv. geen apps inkopen)
- Aansluiten bij eigen regie
Aandacht voor vertrouwensrelatie met burgers (face to face)
Reflectie op de rol
- Wieis verantwoordelijk?
- Lelfregie of geen eigen regie?



Veerkracht in plaats van zelfredzaamheid

- Niet alleen gericht op zorg maar ook op welzijn van burgers
- Zorg anno 2015: zelf doen, samen doen, laten doen

- Boek: onder het mom van zelfredzaamheid

Aansluiten bij behoefte:

- Het versterken van de eigen kracht van de burger

- Burger niet afhankelijk maken

Fysiek en digitaal combineren

Up to date content management

Snel goede voorbeelden met elkaar delen



Bijlage 3: Deelnemers kenniskring Zelfredzaamheid ICT, Zorg en Welzijn

Erik Soonieus Alares

Joost Spithoven Alertief

Anne de Gee Alkmaar

Freddy Titaley All care systems

Maarten Visscher Gemeente Almelo

Rens Groosman Gemeente Amersfoort

Mieke Samson Gemeente Amsterdam

Jasper Bron Gemeente Arnhem

Michiel Verbeek Biblionet ID

Boudijn Uythof Domotica Platform
Nederland

Nynke Buijs Gemeente Dordrecht

Wendy Otten Often DSA

Daniel Tijink ECP platform voor de
informatiesamenleving

Marius van Dalen Eerste verdieping

Eef Botjes Eigen kracht wijzer

Bennie Oude Kempers Gemeente Eindhoven

Monique Klaver-Swinkels Enschede

Yvonne de Jong Vilans

Floor De Jong Vilans

Saskia Hartendorf Hartendorf Gemeente Geertruidenberg

Marcel van Leuken Gemeente Geldrop-Mierlo

Wytske Teeuwen Gemeente Helmond

Frank Verbeek Gociety

Eric Dorscheidt Gemeente Haarlem

Corry Mijnster Gemeente Heerhugowaard

Danielle Valkenburg Gemeente Helmond

Lars Nieuwenhoff Inn4care

Claudia Landewé Insights zorg

Joost Broumels KING

Tea Bouma Gemeente Leeuwarden

André van Nijkerken M&l Partners

Mark Clarijs MHIM

Jaap Drooglever Min BZK

Cees Kappert Mind Matters




Jan Willem Hulstein Mind Matters

lvo Poulissen Nederland ICT

Marjan Volkerink NICTIZ

Danny van den ljssel NPCF

Alexander Anneveld Persoonlijk zorgnetwerk
Sharmilla van den Broek Gemeente Rhenen

Jan ten Berge Gemeente Rijssen-Holten
Renate Veerkamp Gemeente Rotterdam
Frank van Geffen Gemeente Schijndel
Albert Scheffer Gemeente Smallingerland
Cora Postema Sprekende Mantelzorgers
Ria Maassen van de Brink | Stichting de Welle

Ronald Mooij TNO

Mabel Giesbers Gemeente Tilburg

Han te Brummerlstroete Gemeente Tilburg

Ben Kokkeler TU Twente

Pieter in 't Hout Gemeente Utrecht

Jose van Berkum Vbcom

R Houtenbos Vilans

Suzan Orlebeke VWS

Karianne Vermaas WAUZ?! - What About users
Hans Versteegh Welzijn 30

Angelique Effink Gemeente Wierden

Jan Marten de Jong Gemeente Wierden
Nienke Glorie Gemeente Zaanstad
Liesbeth Meijnckens zelfstandig adviseur eHealth
Hans Weststrate Gemeente Zoetermeer
Silvy Leus Zorgaccent

Agnes Nijhuis ZorgAccent

Erik Kramer Zorgaccent




